Projektcontrolling im Fermenbau

IT + E-BUSINESS

Unternechmens-Software

Damit die Kosten nicht
aus dem Ruder laufen

Mit einer modernen Prozess-
management-Lésung konnte
der Freiburger Formenbauer
Zipfel seine Effizienz erhthen
und eine bessere Kundenbin-

dung realisieren.

T

Zipfel Formenbou ist auf Einzelstiichfer-
tigung ausgelegt. Die Kunststoffteile wer-
den wnter ] i der & bl
industrie eingesetat

Ende 2003 war es fisr die Zipfel Farmen-
bau GmbH Feit fiir einen |T-technischen
Meuanfang. Seitdem arbeiter der Freibur-
ger Hersteller von Spritzgiefwerkzeugen
mic der Prozessranagenent-Losung der
Iplep GmbM, die ebenfalls in Freiburg an-
sassig it Der Grund fur die Installation gi-
nes modernen Zeiterfassungs-, Contral-
ling= und Kalkulationssystems war, dass die
einzelne [T-Teilsysteme zwar varhanden,
aber nicht miteinander werbunden waren
Mic anderen Worten: Die IT-Struktur war
definity veraleet, und es fehlte jede Integra-
tion. [Es gab kein fundierces Cantrolling”.
umschreibt  Geschiftsfiihrer  Manfred

Cremer die unbefriedigende Siwation.
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Die Freiburger Formenbauer suchten an
integriertes Paket, mit dem sich Adress-
und Projekrdaten sowie Zeiven und Mare-
rial erfassen und verwalten lassen. Schiieli-
lich salite das newe System eine sinfach
handhabende, formenspeafische Kalkulati-
on beten. Ber der anschlisfenden Recher-
che nach einer Branchenbosung fir For-
menbauer, die im Projektgeschifc titig
sind, mussce man fesestellen, dass es ein
passendes Standard-Paket auf dem Marke
nicht gab. . Trotzdem mussten wir als Pra-
jekfertiger irgendwie unsere Mitarbeiter-
und Maschinenstunden  werbuchen™, so
Cremer weiter, .Schlichlich stiefen wir auf
die Prozessmanagement-Losung der 3plep
GmbkH, mit der sich unsere Forderungen
umseczen leen.”

Dwrch die offene Struktur der 3plep-Suite
lann Zipfel jetzt die fiir Formenbauer spe-
zifische Aufrragssoruktur  problembos im
System anbegen und ein entsprechendes
Frozessmodell definieran. Als Beispiele
nennt Cremer sine neue SpriczgieBform
oder eine Werkzeuginstandhaloung, Auch
indrviduelle Auswertungen und das Verwal-
en von Fremdlesstungen lieflen sich mic
dem System gut abdecken. Mitinhaber Dirk
Ley zeigr sich zufrieden: W¥ir nutzen die
Lasung zudem als CRM- und Timemanage-
ment-Systern. Histore- und Wiedervar
lagefunktion sind dabel inbegriffen.”

Mit Emfithrung der Projele-Sofoware hat
das Freiburger Unternehmen auch seine
Organisation geandert. Es gibt jerzt Pro-
jektverancwordiche, die neben der Pro-
dukrqualitit auch die Einhaloung der Termi-
ne und die Kosten zu veranworeen haben.
Mach Ansicht von Cremer lasst sich das
mit dem System gut stewern und kontrol-
lieren, Auch die Planungssicherheit bei der
Formenkalkulaton kannte erhéht werden.
Eine bessere Tramsparenz in der Kapazi-
tatsauslastung und in der Abrechnung nach
Aufwand sowie die eindeutige Zuordnung
wvan Mitarbeitern zu Projekten sind fur
Cremer weitere Pluspunkte. Mir sehen
jerzr, wieviel Zeit wir in Auferige, Maschi-
nenamfishrung oder Werkstattumbau ste-
cken", freat sich der Manager.

Manfred Cremer,
Geschdfisfiihrer
Zipfel Formenbau
(Bilder: Zipfel):

«»Es gab fiir uns
keine passende
Stamdardlosung
7. auf dem Marke.*

Das Freiburger Unternehmen will die Soft-
ware awch als Vorschauinscrument flir die
komplexe Werkstattplanung  nutzen, um
nicht nur einzelne Arbeitstage, sondern
ganze Manate im Blick zu haben. EinenVor-
tell sehen die Formenbaver awch darin,
dass sich alle Adressen. Termine und Vyie-
dervorfagen prajekt- und kundenbezopen
sammeln, anfordern und muzen lassen —
nahezu wie mit einem klassischen CRM-
Instrument Auch  als  Frohwarnsyscem
kommt die neuve Projektcontrolling-La-
sung zum Emsatr: . [Da wir an einer Form
bis zu drei Momage bausn, mussen wir
rechitzeitig wissen. wann und warum uns
Zeit und Kosten aus dern Ruder laufen™, so
Cremer. Mit Hilfe der wochentlichen
Machkalkulation hat der Geschiftsfuhrer
jerzr einen guten Uberblick.

Tira Bahler ist Fachpournabss in Drosden

Lipfel Formenbau

Die 1956 gegrundets Zipfel Fornwen-
bau GmbH mic Sicz in Freiburg-Hug-
steteen konstrwert und prodiziert
Spritzgiefwerkzeuge fur die Ver
arbeitung van Thermoplasten, Duro-
plasten wnd Elastomeren. Das awf
Einzelstuckfertizung ausgelegre Un-
ternehmen ist seit |uli 2003 zercih-
ziert. Qe Kunststaffteile kommen
unter anderem in der Aucomobil-,
Elektro-, Verpackungs- und Pharma-
mduserie zum Einsarz Das Unterneh-
men ist beracend titig. erarbeicet
Madelle, kanstruiert und produziert,
Zu den Kunden gehcren beispiels-
weise Woho, Opel, Porsche und das
Elekrro-Unternehmen Braun. 2003
seeiperte Zipfel mic 25 Mitarbeitern
den Umszarz um uber |5 % Fur das
laufende Jahr ist eine Zuwachsrate
von 30 % angepeilc.



